
 

 

Inhalte der Ausbildung: Knapp & Keydel Coaching 
Februar 2012 bis Februar 2013  
Ausbildungsort: Peter Knapp GmbH, Savignyplatz 9/10, 10623 Berlin 

1. Block: Der Start 
22.2.-24.2.2012 
• Rolle, Selbstverständnis der Coaches 
• Haltung und Verantwortung im Coaching 

• Kontakt, Kontrakt, Bündnis 
• Parteilichkeit für den Coachee!? 
• Nähe – Distanz 
Methoden: Fragen und Zusammenfassen; Feedback 
 
2. Block: Der Coachingprozess 
30.5.-1.6.2012  
• Dynamik des ganzen Prozesses 
• Ablauf und Phasen 
• Formen des Coachings (unter vier Augen, on the job…) 
• Wie steuere ich den Prozess? 

• Führen und Folgen 
• Umgang mit Widerstand 
• Worauf reagiere ich? (Intuition – Ratio) 
Methoden: Spiegeln, emotionales Spiegeln, Fragetechniken (offen/geschlossen, 
Skalierung, Veränderung) 

 
3. Block: Klassische Coachingthemen 
15.-17.8.2012 

• Führung (Teamleitung, Mitarbeitermotivation, Feedback) 
• Work-Life-Balance 
• Konfliktmanagement 
• Change-Prozesse 
• Visionen und Perspektivplanung 

• Arbeitsorganisation 
• Selbstbewusstsein/-behauptung (Nein-Sagen…) 
• Strategische Positionierung 



 

 

• Umgang mit Druck, Stressbewältigung 

Methoden: Verhandeln, Change Management 
 

4. Block: Strukturierte Interventionen 
17.-19.10.2012 

• Methoden kennen lernen, die sortieren und klären 
• Analysemuster anbieten 
Methoden: Antreiber, Change-Kurve, Zeitmanagementtools, Visualisieren, 
Normalisieren, Persönlichkeitstests 

 
5. Block: Kreative Interventionen 

5.-7.12.2012 
• Methoden kennen lernen, die Impulsen folgen 
• Zutrauen zur eigenen Intuition 

• Ressourcentransfer 
Methoden: Metaphern, Bilder, Geschichten, Time Line, Rollenspiel, 6 Hüte, 
Brainstorming 

 
6. Modul: Der Abschluss 
13-15.2.2013  
• Abschluss einzelner Sitzungen 

• Hausaufgaben 
• Feedback 
• Evaluation 
• Auswertungsgespräch 
• Abschluss des Prozesses 
Methoden: Abschlussrituale 

Stundenumfang 
140 Stunden (6x3 Tage)  
Zusätzlich gibt es mindestens ein Intervisionstreffen zwischen den Modulen. 

Zeiten 
Mittwoch, Donnerstag und Freitag jeweils von 9:30 bis 17:30 Uhr 
 



 

 

Kursleitung 
Peter Knapp 
Germanist, Romanist M.A., ausgebildeter Coach (nach den DBVC Richtlinien), 
Ausbilder für Wirtschaftsmediation (anerkannt vom Bundesverband Mediation 
e.V.), international tätig als Trainer, Mediator und Coach 
 
Dr. Birgit Keydel  
Philosophin, anerkannte Supervisorin (DGSV), systemische Familientherapeutin, 
Ausbilderin für Systemische Mediation (anerkannt vom Bundesverband Mediation 
e.V.), tätig als Trainerin, Mediatorin und Coach  
  
Zertifikat 
Am Ende der Weiterbildung erhalten die Teilnehmer ein Zertifikat der Knapp & 
Keydel GbR 
 
 
 
Knapp & Keydel GbR 
Lietzenseeufer 3 
14057 Berlin 
 
Peter Knapp 
Tel.: +49 (0) 30 311 026 36 
Fax: +49 (0) 30 311 026 37 
www.peter-knapp.com 
 
Birgit Keydel 
Tel.: +49 (0) 30 30205939 
Fax: +49 (0) 30 3255037 
www.birgit-keydel.de 
 
 


